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Kurzerlauterung

) Im folgenden Tutorial geht es um das Thema Datenanfragen
Tutorial: Uber Moodle@RLP. Ein Nutzer in Moodle@RLP kann 3 Arten

Datenanfragen in /\/Iood/e@RLP von Datenanfragen (iber die Moodle-Instanz stellen:

1. Alle iiber mich gespeicherten Daten exportieren
2. Alle Giber mich gespeicherten Daten l6schen
3. Mitteilung an den Nutzer mit der Rolle Datenschutzbeauftragte

Bitte beachten Sie, dass Sie als Moodle-Schulberater die Rolle
Datenschutzbeauftragte manuell in der BNV und auf der
Schulinstanz zuweisen mussen. Erst wenn diese Rolle dem
Datenschutzbeauftragten zugewiesen wurde, erhalt dieser
eine Benachrichtigung (i.d.R. via Mail

und Gber die Moodle-Systemnachrichten), wenn eine
Datenanfrage eingegangen ist.

Im Fall 1 und 2 muss der Datenschutzbeauftragte eine
Bestatigung vornehmen. Im Fall 3 ist eine Antwort Giber das
Moodle Mitteilungssystem notwendig.

In diesem Tutorial werden folgende Fragen behandelt:

) L N 1. Wie wird die Rolle Datenschutzbeauftragte zugewiesen?
HINWEIS: Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird i. d. R. auf die gleichzeitige Verwendung

mannlicher und weiblicher Sprachformen verzichtet. Sdmtliche Personenbezeichnungen 2. Wie wird eine Datenanfrage gestellt?
gelten gleichwohl fiir beiderlei Geschlecht. 3. Wie wird eine Datenanfrage beantwortet?
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Die Rolle ,Datenschutzbeauftragter”

zuweisen - Schulinstanz

i!h Testinstanz #1 Wahlen Sie von der Startseite aus die Option , Website-

A Kalender

Administration”.

[ Meine Dateien

Willkommen auf der
& Website-Administration Muste riﬂsta Nz deS PI_

Website-Administration

Website-Administration Kurse Bewertungen Berichte

Nutzer/inne . . . . .
ernnEn Klicken Sie nun auf den Reiter ,,Nutzer/innen“. Hiernach
Nutzerkonten Globale Gruppen an ,,GIObaIe RO"en”.

Rechte andern Globale Rellen
ystemrechte pruten
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Rollen in Kernsystem zuweisen

ACHTUNG! Jede hier zugewiesene Rolle wird fir die gesamte Webseite angeleqt. Die jeweiligen Nutzer/innen besitzen die Rolle dann wirklich fur alle Kurse und auch fir die Startseite. X
Wahlen Sie eine Rolle zur Zuweisung aus

Ntzennen Wahlen Sie nun aus den verfligbaren globalen Rollen durch

mit
e pdbn B Klick die Rolle , Datenschutzbeauftragter” aus.
Kursersteller/in 0
Trainer/in 0
Trainer/in chne 0
Bearbertungsrecht
Kalenderverwalter Hat die Aufgabe den Kalender global zu venwalten

Kurshereichsverwalter/innen  Kursbereichsverwalter/innen dirfen neue Kurse anlegenund =~ 0
verschieben,

Datenschutzbeauftragte dirfen Datenschutzanfragen 0
bearbeiten,

MRBS Viewer (RLP Nutzer/innen mit dieser globalen Rolle knnen das 1 Admin
Buchungssystem MRBS nur sehen, aber keine Anderungen Nutzer
vornehmen

MRBS Editor (RLP) Nutzer/innen mit dieser globalen Rolle konnen das 0

Buchungssy enutzen, eigene Buchungen
vornehmen, andern und léschen, auflerdem alle Buchungen

sehen.
MRBS Administrator (RLP) Nutzer/innen mit dieser globalen Rolle kbnnen das 1 Admin
Buchungssystem MRES verwalten, Bereiche und Raume Nutzer

anlegen, Buchungen aller Personen dndern, Buchungen
erzwingen und Doppelbuchungen vornehmen,

HINWEIS: Sprechen Sie vor der Zuweisung die Aufgaben
und den technischen Ablauf mit der betroffenen Person ab,
die diese Rolle Gibernehmen soll. Dies sollte nicht der
Moodle-Schulberater sein.

Tutorialversion 22.01.2020 — Moodleversion 3.7 Seite 3von 8

@ Holger Schmidt, PL


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

Thoodle
Schulungsunterlagen

Rolle ‘Datenschutzbeauftragte' in ‘Kernsystem' zuweisen

ACHTUNG! Jede hier zugewiesene Rolle wird fiir die gesamte Webseite angelegt. Die jeweiligen Nutzer/innen besitzen die Rolle dann wirklich x

fidr alle Kurse und auch fiir die Startseite,

Vorhandene Nutzer/innen Magliche Nutzer/innen

Keine Mégliche Nutzer/innen (4)

Moodle@RLP NaReply (noreply@m:
A i =

Léschen =
Suchen Loschen ISu[hen
Suchoptionen »

e Bolle Zyw Datenschutzbeauftragte (0)

Zuriick zur Rollenliste

oodle.bildung-rp.de,
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Wahlen Sie nun durch Anklicken eine Person aus der
angezeigten Liste aus und klicken hiernach auf
,Hinzufluigen”.

Wenn im System sehr viele Personen vorhanden sind, dann
werden Ilhnen keine Namensvorschlage gemacht. Geben
Sie dann einen Namen in das ,,Suchfeld” ein. Klicken Sie
dann die entsprechende Person in der Vorschlagsliste an
und danach auf , Hinzufiligen”.

Insofern Sie keine weitere Person mit dieser Rolle
hinzufligen moéchte, beenden Sie den Vorgang mit Klick auf
,Zuriick zur Rollenliste”.
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Die Rolle ,Datenschutzbeauftragter” und
,Verantwortlicher” zuweisen -
Benutzerverwaltung

Wabhlen Sie in der Benutzerverwaltung BNV den Reiter
,Verwaltung” aus. Danach ,spezielle Einstellungen” und
weiter auf ,,Angaben zum Datenschutz”.

Willkommen zur Benutzerverwaltung - Moodle@RLP

“&" Sie sind angemeldat

Einstellungen ~ Adminbereich v | Ubersicht | Informationen zum Datenschutz

iy Sie sind angemeldet als (Logout . . .
Flllen Sie die Angaben zum Datenschutzbeauftragten und
Informationen zum Datenschutz dessen E-Mail Adresse aus. Flillen Sie hiernach die Angaben

Bitte wéhlen Sie lhre Schule/Institution in der Liste, um instanzbezogene Informationen zu erhalten.

zum Verantwortlichen (Schulleitung) und die relevante E-
Mail Adresse aus.

PL Schulung intem [pl-schulung-intern], Koblenz ~

Bitte tragen Sie die Informationen ein.

Liste aller eingetragenen Schulberater

Vor- und Nachname der/des Datenschutzbeauftragten

E-Mail der/des Datenschutzbeauftragten

or-undNachnam dords Verantvortichen Speichern Sie die Angaben mit Klick auf , Informationen

E-Mail der/des Verantwortlichen
[E===3|

speichern”.
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Datenanfragen durch Nutzerlnnen
. . I 'I Nutzerlnnen kdnnen Datenanfragen Uber lhr Profil stellen.
. Dazu klicken Sie Ihren Namen, das Profilfoto oder das ,rote
Dashboard
Dreieck” an. Dies ist von jeder Stelle aus in der Moodle-
il | Instanz méglich. In dem sich jetzt 6ffnenden Kontextmend

Bewertungen

erfolgt ein Klick auf ,,Profil”“.

Mitteilungen

Einstellungen

w&tnﬂ'n_&

Logout

=1

Rolle wechseln ... - Nun haben Nutzerlnnen im Profil folgende Moglichkeiten

im Bereich ,Datenschutz und Richtlinien”.

1. Bei Klick auf ,Kontakt fiir Datenschutzfragen” konnen Nutzerinnen eine

SOl Avbrechen

Mitteilung an den Datenschutzbeauftragten senden, in der z. B. eine

spezifische Frage formuliert wird.
Datenschutz und Richtlinien

| Rontakt for Datonschutziragen 2. Bei Klick auf ,,Datenanfrage” kénnen Nutzerlnnen eine Anfrage zum

Export aller gespeicherten Daten oder eine Anfrage zur Léschung aller
Datenanfragen

- gespeicherten Daten stellen. Dariiber hinaus sind alle Datenanfragen als
Meinen Account IGschen . . . . . .
Liste mit Status zu sehen und bei bestatigten Datenanfragen ist ein

Download moglich.

Datenarfiagen W Alle Anfragen miissen vom Datenschutzbeauftragen

s B i ol angenommen oder abgelehnt werden. Es erfolgt kein
. automatisierter Export oder Loschung!
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Datenanfragen bearbeiten

Angefragt durch | Benjamin Bl

site

Kommentare

Anfragedatum | Sunday, 23. February 2020, 17:51

Anfrage einsehen

Website-Administration
P

Website-Administration

Nutzer/innen

Nutzer/innen

Datenschutz und

Datenanfragen
Datenregistrierung

Einstellungen

~ Nutzerfinnen

~ Datenschutz und Richtlinien

£ Datenregistrierung
£ Datenldschung

Stellt ein Nutzer eine Datenanfrage, dann erhalt der
Datenschutzbeauftragte eine E-Mail sowie eine
Systemmitteilung in der Moodle-Instanz. Mit Klick auf

,Anfrage einsehen” wird ein Direktsprung auf die

Bearbeitungsmaske ermoglicht.

Datenschutzbeauftragten ist auf der Moodle-Instanz eine
eingeschrankte Form der ,,Website-Administration” im
linken Mentblock verfligbar, wie ggf. auch der
Einstellungsblock rechts. Mit einem Klick auf
,Datenanfragen” wird die Ubersicht aller Datenanfragen
angezeigt.

Richtlinien - I )
Datenldschung £ Datenschutziibersicht fir Plugins
Datenschutzbersicht fir Plugins
Uber Klick auf Aktion kann nun festgelegt werden, was mit
Datenanfragen der Datenanfrage passieren soll. Diese kann:

Keine Filter zugeordnet
v 1. eingesehen werden | 2. bestéatigt werden | 3. abgelehnt werden
Typ Nutzer/in Anfragedatum Angefragt durch Status Mitteilung
Bxport Suncay, 23, February 2020, 1751 arensutsesatauna Akionen - HINWEIS: Nr. 3 sollte bei Datenléschungsanfragen wahrend des laufenden
; N Tuesda ugust 2019, 08: = Anfrage einsehen . . .
Ko 20 uqueR el S i B Anrage beststigen Schuljahres durch Schiilerlnnen erfolgen, weil dadurch auch alle
ot b s RIESEEIE Bewertungsdaten in Moodle-Kursen geléscht werden.
Export Sunday, 27. October 2019, 16:34 Abgebrochen Aktionen ~
Léschen Tuesday, 18. June 2019, 15:54 Aktionen ~
$ Pro Seite 25 *
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Sie sind nun am Ende dieses Tutorials angelangt. Wir hoffen, dass
die Inhalte des Tutorials Ihnen und den Ihren Kolleginnen und
Kollegen an Ihrer Schule ausreichende und verstéandliche
informatorische Unterstiitzung bieten.

Ihr Moodle-Landesberaterteam

She End

Dieses Tutorial steht unter einer Creative Commons
Namensnennung-Nicht-kommerziell-Weitergabe unter gleichen
Bedingungen 4.0 International Lizenz.
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